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ҚАЗАҚСТАН РЕСПУБЛИКАСЫНЫҢ МЕМЛЕКЕТТІК СТАНДАРТЫ 
 

АҚПАРАТТЫҚ ТЕХНОЛОГИЯ 
Ақпараттық жүйелер деректер базасы 

САПА КӨРСЕТКІШТЕРІНІҢ НОМЕНКЛАТУРАСЫ 
 

Енгізілген күні 2004-01-01 
 
1 Қолданылу саласы 
 
Осы стандарт: 
- ақпараттық қамтамасыз ету сапасының көрсеткіштеріне қойылатын 

талаптарды тұжырымдау; 
- сапасының деңгейін бағалау; 
- деректер базасын сертификаттау; 
- сапасын салыстырмалы талдау кезінде ақпараттық жүйелердің 

деректер базасы үшін қолданылады. 
Стандарт деректік, мəтіндік жəне библиографиялық типтің деректер 

базасы үшін қолданылмайды. 
 
2 Нормативтік сілтемелер 
 
Осы стандартта мынадай стандарттарға сілтемелер пайдаланылды: 
ГОСТ 20886-85 Деректерді өңдеу жүйесінде деректерді ұйымдастыру. 
ГОСТ 28195-99 Бағдарламалық құралдардың сапасын бағалау. Жалпы 

ережелер. 
ГОСТ ИСО/МЭК 9126-99 Бағдарламалық өнімді бағалау. Сапа 

сипаттамалары мен оларды қолдану жөніндегі басшылық. 
 
3 Анықтамалар, белгілеулер жəне қысқартулар 
 
Осы стандартта келесі анықтамалар, белгілеулер жəне қысқартулар 

қолданылады. 
3.1 Ақпараттық жүйе 
(АҚ) 

Объектінің тиімді қызмет істеуін қамтамасыз 
ететін жүйе жəне ол оған жүктелген 
функцияларды іске асыру үшін қажетті ақпаратты 
жинау мен өңдеу автоматтандыру құралын жəне 
есептеу техникасын қолдану арқылы жүзеге 
асырылады  
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3.2 АЖ ақпараттық 
қамтамасыз ету  

Ақпараттық жүйелердің оның қызмет істеуі 
кезінде компоненттерінің арасында берілетін 
ақпаратты ұйымдастырудың көлемдері, 
орналасуы жəне нысандары бойынша іске 
асырылған шешімдердің жиынтығы 

3.3 АЖ деректер 
базасы (ДБ) 

Қолданбалы бағдарламалардан дербес 
деректермен сипаттаудың, сақтаудың жəне айла-
шарғы жасаудың жалпы принциптерін көздейтін, 
белгілі бір ережелер бойынша 
ұйымдастырылған, деректер жиынтығы 
(МЕМСТ 20886) 

3.4 АЖ ДБ-ның 
сапасы 

ДБ-ның жарамдылығы оның мақсатына сəйкес 
белгілі бір қажеттілікті қанағаттандыратынына 
себепші болатын  ДБ қасиеттерінің жиынтығы  

3.5 АЖ ДБ 
сапасының 
сипаттамалары 

АЖ ДБ оның сапасы сипатталатын жəне 
бағаланатын қасиеттерінің (атрибуттарының) 
жинағы. 
АЖ ДБ сипаттамасы комплексті көрсеткіштерді 
деңгейлер жиынына нақтылануы мүмкін (шарым 
сипаттама) (МЕМСТ ИСО/МЭК 9126) 

3.6 Сапа метрикасы Нақты деректер базасы үшін қабылданған 
белгілердің мəнін анықтау үшін пайдаланылуы 
мүмкін сандық масштаб жəне əдіс (МЕМСТ 
ИСО/МЭК 9126) 

3.7 ДТӨ Деректер тілін өңдеу 
3.8 ДББЖ Деректер базасын басқару жүйесі 

 
4 Ақпараттық жүйелер деректер базасы сапа көрсеткіштерінің 

номенклатурасы мен метрикасы 
 
4.1 АЖ ДБ сапа көрсеткіштерінің номенклатурасы (1-кесте) АЖ ДБ 

əртүрлі қасиеттерінің арасындағы логикалық байланысты бейнелейтін 
сипаттамалардан, кіші сипаттамалардан жəне метрикадан тұратын 
иерархиялық құрылым болып табылады. 

АЖ ДБ сапасының метрикасы АЖ ДБ сəйкес кіші сипаттамалардың 
белгісін (белгілерін), сəйкес белгінің мəнін анықтау əдісін, белгіні бағалау 
типін: аралық шкаланы жəне нысандық тəуелділікті қамтиды. 

Белгі кіші сипаттамалардың семантикалық мазмұнын анықтайды. 
4.1.1 Белгінің мазмұнын анықтау үшін есептік жəне сараптық əдістер 

пайдаланылады. 
Есептік əдіс теориялық, эмпирикалық тəуелдіктерді жəне 

экспериментальды деректерді пайдалануға негізделген. 
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Сараптық əдіс есеп қолданылып жүрген тəсілдердің ешқайсысымен де 
шешілуі мүмкін болмаған немесе басқа да тəсілдер айтарлықтай көп 
еңбекті керек қылатын жағдайларда қолданылады. (МЕМСТ 28195). 

4.1.2 Бағалау типі «аралық шкала» белгінің мəнін анықтау үшін 
сараптық əдісті пайдалану кезінде қолданылады. 

Бағалау типі «нысандық тəуелділік» белгінің мəнін анықтау үшін 
есептік əдісті пайдалану кезінде қолданылады. 

4.2 АЖ ДБ сапасының негізгі сипаттамалары жəне АЖ ДБ 
сипаттамаларының семантикалық мазмұнын сипаттайтын оларға сəйкес 
қасиеттері А қосымшада көрсетілген. 

 
1-кесте – АЖ ДБ сапа көрсеткіштерінің номенклатурасы мен 

метрикасы 
 

Сипаттамала
рдың атауы 

Кіші 
сипаттамалар
дың атауы 

Метрика 

  Белгі Əдіс Баға 
1 2 3 4 5 

1 АЖ ДБ 
функционал-
дық 
жарамдылық 
көрсеткіші 

    

1.1 Іске 
асырылу 
толықтығы 

1.1.1 
Концеп-
туалдық 
үлгінің 
толықтығы 

1.1.1.1 ДБ 
объектілері 
құрамының 
жəне  олардың 
арасындағы 
өзара 
байланыстары-
ның 
пайдаланушы-
лардың 
ақпараттық 
қажеттіктері-
мен сəйкестік 
дəрежесі. 
1.1.1.2 Пайда-
ланушылар 
санаттарымен 
сəйкестігі 

сарап-
тық 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
сарап-
тық 
 

0-1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
0-1 
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 1.1.2 
Бақылан-
ылуы 

Бақылану 
коэффициенті 

есептік Кpr=Nre/Nse,~
0-1 
бұл жерде: 
Nre-АЖ ДБ 
іске асырылған 
элементтер 
(объектілер, 
атрибуттар) 
саны; Nse-
заттық 
аймақты 
талдау 
кезеңінде 
анықталған 
АЖ ДБ 
элементтерінің 
саны 

1.2 
Қисынды-
лығы 

АЖ ДБ 
логикалық 
құрылы-
мының 
қисындылығ
ы 

АЖ ДБ-да 
жоба 
спецификация-
сында 
анықталған 
логикалық 
құрылымның 
элементтерін 
бейнелеу 
дəрежесі 

есептік Кkr=Nre/Nsp,~
0-1 
бұл жерде: 
Nre-АЖ ДБ 
іске асырылған 
элементтер 
(объектілер, 
атрибуттар) 
саны; Nsр-
заттық 
аймақты 
талдау 
кезеңінде 
анықталған 
АЖ ДБ 
элементтерінің 
саны 

1.3 АЖ ДБ 
қайта 
конструкция
-лаудағы 
қабілеттілігі 

Өзгеру 
мүмкіндігі 

1.3.1 ДБ 
құрылымының 
өзгеру 
мүмкіндігі 
1.3.2 АЖ ДБ 
құрылымының 
өзгеру 
мүмкіндігі 

сарап-
тық  
 
сарап-
тық 

0-1 
 
 
0-1 
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2 АЖ ДБ-
ның 
сенімділік 
көрсеткіші 
2.1 Жұмыс 
істеу 
қабілеттілігі 

 
 
 
Қалпына 
келтірілуі 

 
 
 
2.1.1 АЖ ДБ-
ның сыртқы 
тасушыларда 
жекелей 
орналасу 
деңгейі. 
2.1.2 Қалпына 
келтіру орташа 
уақыты 
бойынша 
бағалау 

 
 
 
сарап-
тық 
 
 
 
есептік 

 
 
 
0-1 
 
 
 
О=

⎪⎩

⎪
⎨
⎧ <

Тв кезінде Твд/Тв,
ТвдТв кезінде 1,

 
О~0-1 
бұл жерде: Твд 
- əзірлікті 
қалпына 
келтірудің 
ұйғарымды 
уақыты; 

Тв= i/NT
1

∑
=

N

i 
 

қалпына 
келтіру орташа 
уақыты; 
Тi - і істен 
шыққаннан 
кейінгі 
қалпына 
келтіру 
уақыты; 
N – қалпына 
келтіру саны 

2.2 
Қауіпсіздік 

2.2.1 
Деректердің 
тұтастығы. 
2.2.2 
Деректердің 
қорғалуы 

Тұтастықтың 
сақталу 
тəсілдерін 
зерттеу. 
Жекелеген 
пайдаланушы-
лар мен 
міндеттер үшін 
қатынау 
деңгейлерін  

сарап-
тық 
 
сарап-
тық 
 
 
 

0-1 
 
 
0-1 
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белгілейтін 
құралдардың 
болуы 

 2.2.3 Келісім-
ділігі 

Деректерді 
құрсаулау 
құралдарының 
болуы 

сарап-
тық 

0-1 

3 АЖ ДБ 
пайдалану-
дың 
қолайлылық 
көрсеткіші. 
3.1 Меңгеру 
жеңілдігі. 

 
 
 
 
3.1.1 
Құжаттау 

 
 
 
 
3.1.1.1 МЕМСТ 
сəйкес АЖ ДБ 
құжаттамасы-
ның болуы. 
 
 
 
3.1.1.2 
Құжаттамада 
қателердің 
жоқтығы 

 
 
 
 
есептік 
 
 
 
 
 
 
сарап-
тық 

 
 
 
 
D=Ngf/Nf,~ 0-
1, 
бұл жерде, Nf- 
АЖ ДБ 
сапасын 
бағалау үшін 
талап етілетін 
құжаттардың 
саны; 
Ngf -
ұсынылған 
құжаттардың 
саны 
0-1 

 3.1.1.3 АЖ ДБ-
да 
құжаттаманы 
пайдалану 
қолайлылығы 

сарап-
тық 

0-1  

3.1.2 Оқыт-
ылуы 

3.1.2.1 Пайда-
ланушының 
АЖ ДБ 
меңгеруде 
еңбекті көп 
керек 
ететіндігі. 
3.1.2.2 АЖ ДБ 
пайдаланған 
кезде оқыту 
құралдарының 
болуы 

сарап-
тық 
 
 
сарап-
тық 
 

0-1 
 
 
 
0-1 
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3.2 
Пайдалану 
қолайлылығ
ы (оңайлы-
лығы) 

3.2.1 
Басқарылуы 
 
 
3.2.2 Комму-
никативтілігі 

ДБ-ның оны 
жүргізу 
қиындығына 
логикалық 
құрылым 
ықпалының 
дəрежесі 
Сауалдарды 
қалыптастыру 
қиындығына 
АЖ ДБ-ның 
логикалық 
құрылым 
ықпалының 
дəрежесі 

сарап-
тық 
 
 
сарап-
тық 
 

0-1 
 
 
 
0-1 

4 АЖ ДБ 
тиімділік 
көрсеткіші 
4.1 Уақытша 
тиімділік 

 
 
 
4.1.1 Өңдеу 
жылдамдығы 

 
 
 
4.1.1.1 Іске 
асыру уақыты 

 
 
 
есептік 

 
R=

⎪
⎩

⎪
⎨

⎧

 ,
>

Tb)-(Te кезінде0
Tb)-(Te кезінде

Tb)/Tmax-(Te-1

R~0-1 
    бұл жерде: Те - 

жауаптың 
басталу 
уақыты; 
Тb - сауалды 
енгізу 
уақытының 
соңы; 
Tmax - 
реакцияның ең 
жоғарғы 
ұйғарымды 
уақыты 
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  4.1.1.2 Айналма 
уақыт 

есептік W=

⎪
⎩

⎪
⎨

⎧

 ,
>
,

Tb)-(Tf кезінде0
Tb)-(Tf кезінде

Tb)/Tmax-(Tf-1

 
W~0-1 
бұл жерде: Тf - 
алу уақыты; 
Тb - сауалды 
енгізу 
уақытының 
соңы; 
Tmax - ең 
жоғарғы 
ұйғарымды 
айналма уақыт 

  4.1.1.3 Есептеу 
генерациясына 
уақыт 

есептік G=

⎪
⎩

⎪
⎨

⎧

 ,
>
,

Tb)-(To кезінде0
Tb)-(To кезінде

Tb)/Tmax-(To-1

 
G~0-1 
бұл жерде: То - 
құжатты 
қалыптастыру 
уақытының 
соңы; 
Тb - сауалды 
енгізу 
уақытының 
соңы; 
Tmax - есептеу 
генерациясына 
ең жоғарғы 
ұйғарымды 
уақыт 

 4.1.2 
Өнімділігі 

4.1.2.1 Істеп 
шығару 
қабілеті 

есептік P=Nt/(Nmax*T),
бұл жерде: Nt - 
орындалған 
транзакциялард
ың саны; 
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Nmax - 
транзакциялард
ың қажетті 
саны; 
T - 
транзакцияның 
орындалу 
уақыты 
интервалының 
ұзындығы 

  4.1.2.2 
Өнімділіктің 
интегралды 
көрсеткіші 

есептік ∑=
=

N

 i 
 l

1
Ti*Wi1/- I , 

бұл жерде: Wi 
– і типтегі 
сауалдардың 
пайда 
болуының 
салыстырмалы 
жиілігі; 
Ti – і типтегі 
сауалдарға 
қызмет 
көрсетудің 
орташа 
уақыты; 
N – сауалдар 
типтерінің 
саны 

  4.1.2.3 
Ақпараттық 
өнімділік 

есептік Ip=I/T, бұл 
жерде: 

∑−=
=

L

l
ll

1
log2P*P  I - 

шығыстық 
ақпараттың 
орташа саны; 
Рl - l-
ақпараттық 
элемент 
сауалының 
ықтималдығы; 
L - ақпараттық 
элемент-тердің 
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жалпы саны; 
∑−=
=

L

l
ll

1
T*PT , бұл 

жерде: 
Тl – l-м 
ақпараттық 
элементпен 
жазуға 
ұйғарымды 
уақыт 

4.2 Ресурсты 
сыйымдылы
қ 

Ресурстарды
ң жұмыс 
істеуі 

Сыртқы 
жадтың 
пайдаланылуы 

есептік Rv=Vs/Vmax, 
бұл жерде: Vs - 
сыртқы жадтың 
ағымды көлемі;
Vmax - АЖ ДБ 
ең жоғарғы 
бөлінген 
сыртқы жадтың 
көлемі 

4.3 Транзак-
цияның 
тиімділігі 

4.3.1 
Тарнзак- 
цияның 
сапасы 

4.3.1.1 Пайда-
ланушылар 
сауалының 
көптік дəрежесі

есептік ∑−=
=

m

i 1
Ni/MS , 

бұл жерде: m - 
ДБ 
массивтерінің 
саны; 
Ni - і-
массивтегі 
өңделген 
элементтердің 
саны; 
М - АЖ ДБ 
элементтерінің 
жалпы саны 

  4.3.1.2 Пайда-
ланушылар 
сауалының 
функционал-
дық қиындық 
дəрежесі 

сарап-
тық 

0-1 

  4.3.1.3 Дерек-
тер тобын 
монопольді 

есептік Q = 1-Npm/Np, 
бұл жерде: 
Npm - деректер 
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пайдаланатын  
тарнзакцияның 
салыстырмалы 
саны 

тобын 
монопольді 
пайдаланатын 
тарнзакцияның 
саны; 
Np - 
транзакцияның 
жалпы саны 

  4.3.1.4 Транзак-
цияны 
функционал-
дық 
мамандандыру 
дəрежесі 

есептік Sf=Ntf/Nt, 
бұл жерде: Ntf 
- транзак-
цияның 
функционал-
дық 
мамандандыры
лған дəрежесі 
Nt - 
транзакцияның 
жалпы саны 

5 АЖ ДБ 
ілесушілік 
көрсеткіші 

    

5.1 
Құрылым-
дылығы 

5.1.1 
Құрылым-
дық күрделік 

5.1.1.1 АЖ ДБ 
графа төбесіне 
қол 
жеткізімділік 

есептік D=
∑ )A(Mi)/C(Mi , 
бұл жерде: 
A(Mi) - 
анықталатын 
төбемен 
сыбайлас і-
төбенің қол 
жеткізімділігі; 
C(Mi) - 
анықталатын 
төбелердің 
біріне қол 
жететін 
төбенің жалпы 
саны 

  5.1.1.2 АЖ ДБ 
графа 
деңгейінің 
күрделілігі 

есептік Su=E-T, 
бұл жерде: E - 
шақыру 
нүктесінің 
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жəне і-
деңгейінің 
арасындағы 
қырдың саны; 
Т-ең жоғарғы 
жəне і-деңгей 
арасындағы 
төбенің саны 

  5.1.1.3 АЖ ДБ 
графа 
деңгейінің 
анықтығы 

есептік U=1-T/E 

  5.1.1.4 АЖ ДБ 
графа деңгейі 
иерархиясының 
күрделілігі 

есептік Si=Tжалпы/N, 
бұл жерде: 
Tжалпы - графа 
төбесінің 
жалпы саны; 
N - деңгейдің 
ең жоғарғы 
саны 

  5.1.1.5 АЖ ДБ 
графасының 
құрылымдық 
күрделілігі 

есептік С=Eжалпы/Tжалпы, 
бұл жерде: 
Ежалпы - графа 
қырының 
жалпы саны 

  5.1.1.6 АЖ ДБ 
графасының 
жетерлігі 

есептік ∑=
=

M

l 2
NpiD , 

бұл жерде: М - 
графадағы 
төбенің саны; 
Npi - і-төбені 
қиушы 
маршрут-
тардың саны 

  5.1.1.7 АЖ ДБ 
графасының 
орташа 
жетерлігі 

есептік Dср – D/M, 
бұл жерде: D - 
ДБ 
графасының 
жетерлігі; 
М - графа 
төбесінің 
жалпы саны 
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  5.1.1.8 АЖ ДБ 
графасы 
маршрутының 
ең жоғарғы 
ұзындығы 

есептік Lmax=max(Li), 
i=1, N, 
бұл жерде: 
Li - і-
маршрутының 
ұзыдығы; 
N - графа 
маршруттарын
ың саны 

  5.1.1.9 Графа 
маршрутының 
ең төменгі 
ұзындығы 

есептік Lmin=min (Li), 
i=1, N 

  5.1.1.10 АЖ ДБ 
графасы 
маршрутының 
орташа 
ұзындығы 

есептік ∑=
=

N

l 1
Li/NLg . 

  5.1.1.11 АЖ ДБ 
графасының 
цикломатика-
лық саны 

есептік Cg=E-N+2*P, 
бұл жерде: Е - 
графа 
қырының саны; 
N - графа 
төбесінің саны; 
Р - графаның 
байланысты 
компоненттері
нің саны 

5.2 
Конструкция 
қарапайым-
дылылығы 

5.2.1 
Деректерді 
өңдеу тілі 
(ДӨТ) үшін 
Холстеда 
көрсеткіші 

5.2.1.1 
Сөздіктің 
өлшемі 

есептік Rs=N1+N2, бұл 
жерде: N1 - 
осы іске 
асыруда 
кездесетін əр 
түрлі типтер 
операторларын
ың саны; 
N2 - осы іске 
асыруда 
кездесетін əр 
түрлі типтер 
операнд-
тарының саны 
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  5.2.1.2 Іске 

асырудың 
бақыланатын 
ұзындығы 

есепті
к 

N=N3+N4, 
бұл жерде: N3 - осы 
іске асыруда кездесетін 
операторлардың саны; 
N4 - осы іске асыруда 
кездесетін 
операндтардың саны 

  5.2.1.3 Іске 
асырудың 
есептелген 
ұзындығы 

есепті
к 

DL = N1*log2N1 + 
N2*log2N2 

  5.2.1.4 ДӨТ-де 
деректерді 
анықтау 
операторлары-
ның көлемі 

есепті
к 

VD = N*log2Rs 

  5.2.1.5 ДӨТ-де 
деректер 
операторлары 
модулінің 
деңгейі 

есепті
к 

UD=(2*N2)/(N1*N3) 

  5.2.1.6 ДӨТ-де 
деректер 
анықтау 
операторлары 
модулінің 
күрделілігі 

есепті
к 

SD=VD/UD 

5.3 
Көрнекілі
к 

5.3.1 АЖ 
ДБ схема-
сының 
түсінді-
рілуі 

ДӨТ 
модулдерінің 
түсіндірілу 
коэффициенті 

есепті
к 

К=N/Rя, 
бұл жерде: N - 
модулдегі 
түсініктемелердің саны;
Rя - модулдегі 
операторлардың саны 

 5.3.2 ДӨТ 
ресімделуі 

АЖ ДБ 
логикалық 
схема 
элементтерінің 
мнемоникалық 
үйлесімділігі 
жəне пəндік 
саладағы оларға 

сарап-
тық 

0-1 

 
 

       
 



ҚР СТ 34.003-2002 
 

 15

сəйкес 
объектілер 

6. АЖ 
ДБ-ның 
бейім-
ділік 
көрсет-
кіші 
6.1 
Икемді-
лігі 

Деректер 
құрылы-
мының 
икемділігі 

6.1.1 АЖ ДБ 
атрибуттары-
ның арасында 
синонимдердің 
жоқтығы 

сарап-
тық 

0-1 

  6.1.2 АЖ ДБ 
атрибуттары-
ның арасында 
омонимдердің 
жоқтығы 

сарап-
тық 

0-1 

  6.1.3 АЖ ДБ 
артықтығы 

сарап-
тық 

0-1 

  6.1.4 АЖ ДБ 
қатысты 
нормалау 
дəрежесі. 

сарап-
тық 

0-1 

6.2 
Мобиль-
ділігі 

6.2.1 Өзара 
іс əрекетке 
қабілеттігі 

АЖ ДБ-сын 
басқа да ДБЖБ-
мен пайдалану 
мүмкіндігі. 

сарап-
тық 

0-1 

 6.2.2 
Үйлесім-
дігі 

6.2.2.1 Дерек-
тер типтерінің 
үйлесімдігі 

есепті
к 

Fs=Nc/Na, 
бұл жерде: Nc - 
деректердің үйлесімді 
типтерінің саны; 
Na - деректер 
типтерінің жалпы саны 

  6.2.2.2  
Деректер 
пішімдерінің 
үйлесімдігі 

есепті
к 

Fs=Nfc/Nfa, 
бұл жерде: Nfs - 
деректердің үйлесімді 
пішімдерінің саны; 
Nfa - деректер пішім-
дерінің жалпы саны 

  6.2.2.3 АЖ ДБ 
жазулар саны 
бойынша 
үйлесімділік. 

сарап-
тық 

0-1 
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А қосымшасы 
(ақпараттық) 

 
АЖ ДБ сапасының сипаттамалары 

 
А.1-кестесі - АЖ ДБ сапасының негізгі сипаттамалары жəне оларға сəйкес 
қасиеттері 
 
Сипаттамалардың атауы Сипаттамалардың сипатталатын қасиеттері 
1 АЖ ДБ 
функционалдық 
жарамдылық көрсеткіші 

АЖ ДБ-ның құрамы мен қасиеттерін 
пайдаланушылардың негізгі талаптарын 
қанағаттандыру тұрғысынан анықтайтын 
атрибуттардың жиынтығы 

1.1 Іске асырылу 
толықтығы 

Таңдаулы заттық аймақ үшін 
пайдаланушылардың ақпараттық қажеттігін 
қанағаттандыру дəрежесі 

1.2 Қисындылығы Жоба спецификацияларында анықталған заттық 
аймақ объектілерінің жəне олардың 
сипаттамаларының АЖ ДБ-да іске асырылған 
объектілермен сəйкестік дəрежесі 

1.3 Қайта 
конструкциялауға 
қабілеттігі 

АЖ ДБ-ның логикалық құрылымға өзгеруге 
қабілеттілігі 

2 АЖ ДБ-ның сенімділік 
көрсеткіші 

АЖ ДБ-ның берілген уақыт аралығында белгілі 
бір шарттар кезінде өзінің жағдайын ұстап 
отыру қабілеттілігі 

2.1 Жұмыс істеу 
қабілеттігі 

АЖ ДБ-ның аппараттық жəне бағдарламалық 
жаңылыстың əсерінен болған ауытқулар 
туындағаннан кейінгі қалпына келуге 
қабілеттігі 

2.2 Қауіпсіздігі АЖ ДБ-да қисынсыз деректерді есте сақтаудан; 
деректерге оған құқығы жоқ адамдардың 
кіруінен; деректерді санкцияландырусыз 
ашудан қорғауға мүмкіндік беретін 
құралдардың болуы 

3 АЖ ДБ пайдаланудың 
қолайлылық көрсеткіші 

АЖ ДБ-ның шешілетін есептердің сипатын 
жəне қызмет етуші персоналдың біліктілігін 
қоса алғанда, оның меңгерілуі, қолданылуы 
жəне ең төменгі еңбек шығынын пайдаланылуы 
бойынша қасиеттерін сипаттайды 

3.1 Меңгеру жеңілдігі Құжаттамалар мен АЖ ДБ-сын АЖ ДБ 
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жүйесінің тұтастай жəне оның бөліктерінің 
жұмыс істеу қисынын түсінуге ықпал ететін 
түрде ұсыну 

3.2 Пайдалану 
қолайлылығы 
(оңайлылығы) 

АЖ ДБ-ның оның логикалық құрылымына 
байланысты пайдалану қасиеттерінің 
тəуелсіздік дəрежесі 

4 АЖ ДБ тиімділік 
көрсеткіші 

Пайдаланылатын ресурстарды қоса алғанда, 
деректерді өңдеудегі пайдаланушы қажеттігін 
қанағаттандыру дəрежесі 

4.1 Уақытша тиімділік АЖ ДБ-ның берілген уақыт аралығында 
транзакцияның орындалуын қамтамасыз ету 
қасиеттері 

4.2 Ресурсты 
сыйымдылығы 

АЖ ДБ пайдалану үшін ең төменгі қажетті 
есептеу ресурстары 

4.3 Транзакцияның 
тиімділігі 

АЖ ДБ-ның қолданыстағы құрылымында 
транзакцияны іске асыру тиімділігінің дəрежесі 

5 АЖ ДБ ілесушілік 
көрсеткіші 

ДБ-да қателерді жоюдың қарапайымдылығын, 
құжаттамаларды қамтамасыз ететін 
технологиялық аспектілерді жəне актуалды 
жағдайда АЖ ДБ қолдауды сипаттайды 

5.1 Құрылымдығы АЖ ДБ-ның өзара байланысты бөліктерін 
логикалық құрылымдарды пайдалана отырып 
біртұтас етіп ұйымдастыру 

5.2 Конструкция 
қарапайымдылығы 

Деректерді анықтау тілін пайдаланудың 
қарапайымдылығын анықтайды 

5.3 Көрнекілік. Операторлардың АЖ ДБ логикалық 
құрылымының жəне транзакциялардың 
анықтамаларын негізгі модульдерді көбінесе 
жеңіл қабылданатын түрде  ұсынуы жəне 
олардың бар болуы 

6 АЖ ДБ-ның бейімділік 
көрсеткіші 

АЖ ДБ-ның қолданылу саласындағы 
өзгерістердің салдарынан пайда болған жаңа 
функционалдық талаптарға немесе жұмыс 
істеудің басқа да шарттарына бейімділігін 
сипаттайды 

6.1 Икемділігі АЖ ДБ-ның бөлімдерге жіберілген бір біріне 
ұқсас емес деректерінің жəне деректер мен 
олардың өңдеуші бағдарламаларының бір 
бірінен тəуелсіздігінің жоғары дəрежесін 
қамтамасыз ету мақсатында семантикалық 
артықтықты жою қасиеті 

6.2 Мобильділігі АЖ ДБ-ның сыртқы ортаның жəне жұмыс істеу 

 
 

       
 



ҚР СТ 34.003-2002 
 

 18

жағдайының өзгерісі кезінде өз функциясын 
орындау, сондай-ақ қолданыстағы жүйелермен 
түйіндестіру қарапайымдылық қасиеті 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ƏОЖ                                                                                                            МЖС 
 
Түйінді сөздер: ақпараттық жүйе, ақпараттық қамтамасыз ету, деректер 
базасы, сапа көрсеткіштері 
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СТ РК 34.003-2002 

Предисловие 
 
1 РАЗРАБОТАН И ВНЕСЕН Техническим комитетом по стандарти-
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